Ablaufplan 2012 BAD

Die Termine fir die Lernbausteine sind festgelegt.

Die Veranstaltungsorte sind z.T. noch nicht bestatigt. A [< A D E l\/l I E

Stand: 05.12.2011 (Anderungen vorbehalten)

04.06.2012 EM4 Umgang mit schwierigen Situationen Thorsten Moortz Hornberg
05.06.2012 + G3  Weiterfuhrende gestalterische Aspekte Joanna Mdller + Hornberg
06.06.2012 Lilli Fehrenbacher

Datum: Seminar: Dozent: Veranstaltungsort: Vereinigung Deutsche
Sanitérwirtschaft e.V. (VDS)
07.02.2012 Kick Off Jens J. Wischmann Delbriick Rheinweg 24
08.02.2012 EM1 Markt und Marktpositionierung Thorsten Moortz Delbriick 53113 Bonn
09.02.2012 EM 2 Interessengewinnung/ Marketing Thorsten Moortz Delbriick
T.02 28-92 39 99 30
06.03.2012 + G1  Grundlagen bedarfsorienterter Joanna Mller + Hornberg F. 02 28-92 39 99 33
07.03.2012 Badgestaltung Lilli Fehrenbacher info@bad-akademie.de
08.03.2012 EM 3 Zielorientierte Verkaufsgesprache Thorsten Moortz Hornberg
www.bad-akademie.de
24.04.2012 PM 1 Der erste Kundentermin Ulrich Bergmann Langenfeld www.sanitaerwirtschaft.de
25.04.2012 PM 2 Der zweite Kundentermin Ulrich Bergmann Langenfeld www.guteshad.de
26.04.2012 G2  Qualitatskriterien/ Nutzenargumentation/ n.a. Langenfeld
Materialien/Wellness Seite
C 11

24.07.2012 EMS5 Netzwerke und Empfehlungsmanagement  Thorsten Moortz Hemer
25.07.2012+ Trends + Sonderthemen (Licht, barrierefrei) n.a. Hemer
26.07.2012

T

07.08.2012 PM 4 Baddetaillierung und Ausfilhrungsplanung  Ulrich Bergmann Iserlohn
08.08.2012 PM 3 Kalkulation und Vertragsabschluss Ulrich Bergmann Iserlohn
09.08.2012 PM5 Zusammenarbeit GH/HW Ulrich Bergmann Iserlohn
(Fraunhofer, Porsche)
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(O Zusatzmodul Bad-Manager

Datum: Seminar: Dozent: Veranstaltungsort:
18.09.2012 PM+1 Arbeitsvorbereitung Ulrich Bergmann Attendorn
19.09.2012 PM+2 Baustellenorganisation und Bauleitung Ulrich Bergmann Attendorn
20.09.2012 Seminartag n.a. Attendorn
23.10.2012 PM+3 Ausfiihrung/ Qualitdtsmanagement Ulrich Bergmann Olpe

24.10.2012  PM+4 Das fertige Bad Ulrich Bergmann Olpe

22.11.2012+ Priifungsarbeit und Jens J. Wischmann Bonn
23.11.2012 Schlussveranstaltung




